
Literaturverzeichnis: 

Batzoni, H., Borscheid, C., & Roth, G. (2024). Klinische Krisenintervention: Handeln schützt! 
Psychosoziale Akuthilfe für Mitarbeitende, Patienten und An- und 
Zugehörige. PflegeZeitschrift, 77(6), 34–37. 

Batzoni, H.; Deffner, T.; Borscheid, Ch., Hierundar, A.; Hinzmann, D.; Bock, Ch.; Georg R. et al. 
(2024). Auch für die klinische Notfallmedizin: Implementierung eines klinisches 
Kriseninterventionsteams. Inhaltliche, organisationale und strukturelle Empfehlungen. 
https://doi.org/10.1007/s10049-024-01388-1  

Batzoni, H. & Witzmann, M. (2026). Klinische Krisenintervention im somatischen Setting: Ein 
Scoping Review. In: Das Gesundheitswesen 88(01): 26-31. DOI: 10.1055/a-2570-0000  

Brod, T.; Bernhard, M.; Blaschke, S.; Dodt, C.; Dormann, P.; Drynda, S; Dubb, R; Gries, A. et al. 
(2024). Empfehlungen der DGINA und DIVI zur Struktur und Ausstattung von Notaufnahmen 
2024. Verfügbar über: 
empfehlungen_zur_struktur_und_ausstattung_von_notaufnahmen_2024_-_15_07_2024.pdf 

Bundesamt für Bevölkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK) (Hrsg.). 
(2012). Psychosoziale Notfallversorgung: Qualitätsstandards und Leitlinien (Praxis im 
Bevölkerungsschutz, Band 7). BBK. 

Deffner, T., Hierundar, A., Arndt, D., & Hinzmann, D. (2020). Klinische psychosoziale 
Notfallversorgung im Rahmen von COVID-19 – Handlungsempfehlungen. Deutsche 
Interdisziplinäre Vereinigung für Intensiv- und Notfallmedizin. 

Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung. (2017). DGUV Information 206-023: Standards in 
der betrieblichen psychologischen Erstbetreuung (bpE) bei traumatischen Ereignissen. DGUV. 

Hausmann, C. (2006). Krisenintervention und Krisenmanagement (3. Aufl.). Facultas 
Universitätsverlag. 

Hobfoll, S. E., Watson, P., Bell, C. C., Bryant, R. A., Brymer, M. J., Friedman, M. J., … Ursano, R. 
J. (2007). Five essential elements of immediate and mid-term mass trauma intervention: 
Empirical evidence. Psychiatry, 70(4), 283–315. https://doi.org/10.1521/psyc.2007.70.4.283 

Hobfoll SE, Watson P, Bell CC, Bryant RA, Brymer MJ, Friedman MJ, Friedman M, Gersons 
BPR, de Jong J, Layne CM, Maguen S, Neria Y, Norwood AE, Pynoos RS, Reissman D, Ruzek JI, 
Shalev AY, Solomon Z, Steinberg AM, Ursano RJ. Five Essential Elements of Immediate and 
Mid-Term Mass Trauma Intervention: Empirical Evidence. Psychiatry. 2021 Winter;84(4):311-
346. doi: 10.1080/00332747.2021.2005387. 



Roth, G. J. (2021). Krisenintervention und Psychosoziale Notfallversorgung. In M. Brauchle, R. 
Dubb, G. J. Roth & K. Schmid (Hrsg.), Angehörigenbegleitung und Krisenintervention in der 
Notaufnahme (S. 65–83). W. Kohlhammer. 

Schürmann, S. (2019). Krisenintervention: Grundlagen und Praxis. Kohlhammer. 

Strametz, R., Raspe, M., & Ettl, B. (2021). Second victims im Gesundheitswesen: Prävalenz 
und Handlungsbedarf. Bundesgesundheitsblatt – Gesundheitsforschung – 
Gesundheitsschutz, 64, 1112–1119. 

Vanhaecht, K., Seys, D., Schouten, L., Bruyneel, L., Coeckelberghs, E., Panella, M., … 
Sermeus, W. (2022). Towards an international definition of second victim: A consensus 
study. Journal of Patient Safety, 18(2), e560–e568. 

 


